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ご利用の見リオン’Ｓ３ 製品情報（製品到着時、手書きで記入下さい） 

※弊社へお問い合わせの際、以下番号をお伺いしますので、ご協力願います 

日建リース管理番号  

カメラシリアル  
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【お願い】 

 カメラ納品後、本設置する前に、LTE 通信が可能な、事務所の窓側などで、 

一度電源を入れて頂き、起動確認・通信確認をお願い致します。 

【確認は、納品後 3日以内にお願い致します】 

※設置までの間の保管状態で、本体カメラドーム内に結露が発生する可能性があります。 

 その場合、設置後 4～5日で解消することが多い為、状況のご確認をお願い致します。 

 カメラとクラウドで通信するための設定を、納品後の初回通信時に自動で行います。 

 この設定が期間内に完了しないと、ご利用いただけない状態になる場合があります。 

 ご協力のほど、お願い致します。 

 

【お知らせ】 

 カメラを設置できる「単管三脚」をレンタルで提供しております。 

ご用命は、弊社営業迄お願い致します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

改訂履歴 

2023.7.1 新規作成 
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１．同梱物について 

別途、添付しております「納品付属品一覧＆返却チェックリスト」をご確認ください。 

 

２．本体の設置方法 

カメラドーム部は必ず、下方に向けて設置してください 

上方撮影にはご利用いただけません。 

また、設置・盛替え（移動）の際は、 

必ず「電源コードを抜いた」状態で行ってください。 

電源コードを入れたまま、設置・盛替え（移動）すると、 

レンズ可動部故障の原因となります。 

カメラ位置決めは、クランプを単管に仮止めしてから電源を入れて、調整してください。 

 

 

【補足】 

   電源ケーブルは、可能な限り単管パイプに、バンドなどで、 

止めて頂くようお願い致します。           （イメージ→） 

ケーブルの自重で外れることは無いように設計されておりますが、 

ケーブルが風にあおられたり、人などが接触してしまうことがあり、 

カメラ落下、ケーブル抜けの要因になる為、ご注意をお願い致します。 

（ケーブル抜け故障の場合、故意による故障と判断され、 

 保証サービスをご加入頂いても、適用外となります） 

 

カメラの電源ケーブルは、「５ｍ」です。 

AC100V の 2P タイプとなり、防雨型コンセントを採用しております。 

ケーブル長が不足する場合は、市販されている 

「防雨型電源延長ケーブル」をご用命頂き、 

配線頂くようお願い致します。 

（弊社でも、電源延長ケーブルを「販売」にて 

 対応致します。担当営業までご用命ください） 
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３．カメラ本体のＬＥＤについて 

カメラドーム内に、カメラの状態を示すＬＥＤがあります 

 

各ＬＥＤの示す意味 ※カメラ起動時は、上から順に点灯・点滅致します 

ライトの色 状態・説明 

 

消灯 

以下の状態が考えられます 

・カメラの電源が入っていません 

・ルーターの電源が入っている場合は、ビューアの設定で、 

「ストリームＯＦＦ（撮影しない）」設定になっています。 

 

オレンジ点灯 

カメラ起動中です 

そのままお待ちください 

 

オレンジ点滅(速い) 

セーフィーカメラソフトウェア起動中です 

※この状態が長く続く場合は、ネットワーク接続に問題が起きています。 

カメラの再起動をお試し下さい。 

 

緑点滅(等間隔) 

ネットワーク接続処理中です 

※この状態が長く続く場合は、ネットワーク接続に問題が起きています。 

カメラの再起動をお試し下さい。 

 

オレンジ点滅(速い) 

カメラの契約情報を確認中です 

※この状態が長く続く場合は、契約に問題がある可能性があります。 

弊社までご連絡をお願い致します。 

緑点灯 

カメラ映像ストリーミング（撮影）中です 

 

緑・赤が交互点滅 

ファームウェア更新中です 

映像は映りませんが、自動で処理しますので、10～20 分お待ちください 

この状態はエラーではありません。電源を切らないでください。 

 

赤の点滅（速い） 

カメラにエラーが発生しています 

※この状態が長く続く場合は、カメラ動作に問題が起きています。 

電源を切り、30 分程度休ませてから、起動をお試しください。 

 改善しない場合は、弊社までご連絡をお願い致します。 

■電源を入れてから、通常動作するまで、おおよそ 5分程度かかります。 

短時間（3～5分）内の、電源 OFF/ON を繰り返すと、エラーが起きやすくなります。 
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４．ルーターのＬＥＤについて 

ルーターの電源コード部に、ＬＥＤが搭載されています。 

このＬＥＤの状態で、動作状況を確認することが出来ます。 

 

撮影までの動作順序は以下の通りです。 

順番 起動経過時間 LED の色 カメラ状況 説明・推移しないとき 

1 電源投入時 ● 

(赤点灯) 

撮影前 ルーター通電確認中 

赤点灯のままで推移しない場合は、 

本体の故障が疑われます 

2 6～10 秒 ●/● 

(橙/黄点灯) 

撮影前 ルーターソフトウェア確認中 

3 11～14 秒 ＊ 

(消灯) 

撮影前 内部動作チェック中 

4 14～34 秒 “●” 

(赤点滅) 

撮影前 動作確認後のルーターソフトウェア起動中 

5 34～64 秒 ● 

(赤点灯) 

撮影前 LTE 状態チェック中 

 

6 64～150 秒 “●”/ 

“●” 

(橙/黄点滅) 

撮影前 LTE 接続開始中 

LTE 電波状態を確認し、接続開始しています 

LTE 電波が弱い時、カメラが通信するために必

要なスピードが出ないときは、 

10 分毎にルーターが自動再起動します。 

連続 10 回再起動を実行後、改善しない場合

は、この LED 表示状態で動作停止します。 

電源コード抜き差しの再起動が必要です 

7 74～160 秒 “●” 

(緑点滅) 

撮影開始 セーフィークラウドへ接続開始中 

通信スピードが問題なければ、クラウドへ映像

がアップされ、撮影開始されます。 

8 160～300 秒 ● 

(緑点灯) 

撮影中 LTE 接続状態、カメラ接続状態 

 

‐ 起動後 “●”/ 

“●” 

(橙/黄点滅) 

ネット 

ワーク 

エラー 

何らかの影響で、LTE 接続が不安定な場合や電

波が弱い、圏外などの場合に発生します。 

電波状態チェックは 1分間隔で実施しており、

この状態が 10分続くと、ルーターが自動再起

動します。 

電波状況が改善すれば、緑点灯に推移します 
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５．カメラ映像を見る方法(ビューアの利用方法) 

パソコン、タブレット、スマートフォンから、見ることが出来ます 

【パソコン・Windows タブレットの場合】以下 URL にアクセスしログインしてください 

  https://nikken.safie.link 

【スマートフォン・タブレット(Android/iPad)の場合】 

     Andoroid の場合は、「Play ストア」 

iOS(iPad)の場合は、「AppStore」から 

「Safie Viewer モバイルアプリ」を 

インストールしてください 

     

 ビューアの利用方法詳細については、「６」の FAQ サイトをご利用ください 

 

６．詳しい操作説明、注意事項、よくある質問について 

本体に関する「取扱説明書」「サポート情報」「よくある質問」については、 

弊社ホームページに掲載しておりますので、是非ご利用ください 

 

 

 

 

 

 

７．困ったときは 

電源を入れても、「映像が映らない」「途切れる」などの場合は、お問い合わせの前に、 

以下内容をご確認ください。 

●LTE サービスエリアをご確認ください 

 見リオン’S3 は、ドコモ系 MVNO の SIM を使用しています。 

 LTE サービスエリア外や、LTE 不安定となる場所でご利用場合は、通信が途切れ 

 映像が映らない場合があります。 

 LTE 不安定になる場所の例：鉄筋ビルの億、地下、高所、市街地から離れた場所など 

 また、イベント会場・通勤時間帯の駅周辺では、通信混雑により、映らない現象が 

 発生する場合があります。 

●屋外設置カメラの為、設置運用中は常時電源が利用できるようにしてください 

   本機は、屋外設置タイプですが、屋外設置中は「常時ＡＣ電源を供給」してください。 

   ソーラー発電システム、発電機などでも「AC100V」が利用できれば、カメラは動作致しますが、 

   夜間給電が切れる場合、カメラドーム内に「結露」が発生しやすくなります。 

   結露が発生した場合、屋内で「T-20」トルクスドライバを用い、カメラドームカバーを外し、 

過剰となった湿気・水分を不織布などで拭き取り、乾燥させてください。 

カバーを戻す際は、ネジを「１Ｎｍ」の力で締めてください。締めすぎると故障原因となります。 

   夜間撮影が不要な場合は、ビューアの「タイマー」設定にて、撮影する時間を設定できます。 

   詳細は、「６」のＦＡＱサイトより、「タイマー設定」でご確認ください。 

日建リース工業 ICT・IoT よくある質問（FAQ） 

https://www.nrg.co.jp/nikkenlease/ict_faq 
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